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Nosso reconhecimento e gratidão ao 

grupo de voluntárias

Graças as suas doações está sendo possível viabilizar a 

capacitação e reinserção de profissionais 50+ no mercado de 

trabalho, além de difundir a marca filantrópica de nossa 

instituição através dos Produtos Solidários.



O que suas doações

já realizaram?



PRODUTOS 

SOLIDÁRIOS

Nosso Objetivo

Os produtos solidários constituem uma ação em benefício 
aos projetos sociais do Hospital Sírio-Libanês.
Esta ação tem o objetivo de sensibilizar e abrir oportunidades 
ao público que visita o Hospital de contribuir com nossos 
projetos sociais por meio da compra de produtos com a marca 
Sírio-Libanês. A venda acontece na loja das voluntárias na 
Unidade Bela Vista e todo o lucro obtido com a venda dos 
produtos é destinado aos projetos sociais.



Sobre os produtos

o A venda acontece na loja das voluntárias na Unidade Bela Vista;

o O valor do lucro obtido com a venda dos produtos é destinado 
aos projeto(s) sociais, previamente validado com as Senhoras;

o Transmitir para os potenciais compradores que essa atitude apoia 
projetos sociais do HSL;

o Prosseguir sensibilizando os potenciais compradores com a nossa 
causa (filantropia).

PRODUTOS 

SOLIDÁRIOS



Missão

Abrir oportunidade para o público que visita o Hospital 
contribuir com nossos projetos sociais por meio da 
compra de produtos com a marca Sírio-Libanês.

PRODUTOS 

SOLIDÁRIOS



Enxoval de produtos

Caneta Crown Moleskine Camiseta

Bolsa de mão Caneca Squeeze

Guarda-chuva Guarda-chuva invertido

2 31

Bolsa transversal

Novos Itens adicionados 

recentemente: bolsa de mão de 
couro; e bolsa transversal porta 
celular 



Itens descontinuados
Squeeze de vidro

Carregador portátil

Camiseta – 100 anos
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Peças de comunicação

PRODUTOS 

SOLIDÁRIOS



Nosso objetivo

O projeto 50+ qualifica pessoas em situação de vulnerabilidade social com 
mais de 50 anos, por meio de cursos de formação em auxiliar 
administrativo com ênfase em segmento hospitalar, visando ampliar suas 
oportunidades no mercado de trabalho e mantendo nosso 
comprometimento com a Agenda 2030 da ONU.

Identificamos os objetivos para os quais o curso tem potencial de 
contribuir e, a partir desse mapeamento, relacionamos nossas estratégias 
e metas.



• O desemprego no Brasil já era uma triste realidade que foi
agravada em 2020, devido ao início/chegada da pandemia
da Covid-19.

• Em julho de 2019, esse público (50+) representava cerca
de 17% da força de trabalho do Brasil (IBGE).

• Ainda, segundo os dados do IBGE (março de 2021), a taxa
de desemprego entre as pessoas na faixa etária de 40 a 59
anos era de 9%.

• Neste mesmo cenário, houve um aumento de 5% de
pessoas desempregadas com mais de 60 anos.

Contexto



• A contratação de profissionais acima de 50 anos sempre foi

um tabu mesmo nas empresas de recrutamento e recursos

humanos. Mas, isso tem mudado ao longo dos últimos

anos, principalmente devido ao aumento da expectativa

de vida média do brasileiro.

• Com o envelhecimento da população e alteração da nossa

pirâmide para o formato de barril, teremos a competição

entre jovens de 25 anos e pessoas com mais de 50 pelas

mesmas vagas no mercado de trabalho.

• O Hospital Sírio-Libanês é pioneiro neste segmento, tanto

de saúde quanto de desenvolver e acreditar em pessoas,

contribuindo para que gerações se completem, dando

seguimento no serviço de qualidade com impactos

significativos para o futuro, com responsabilidade social e
equidade.



60+

HOJE
55 milhões

de pessoas acima dos 50

anos

2025
6º país

com maior número de 

idosos do mundo
Fonte: IBGE

Fonte: IPEA

2040
57%

da força de trabalho será 

de pessoas com mais de 

45 anos
Fonte: FGV

2050
1/3

terá 60 anos ou mais
Fonte: IBGE





Processo

Proposição do 
enxoval e validação 

com Senhoras

Escolha do projeto a 
ser apoiado

Aquisição dos 
produtos (custeio 

através do Grupo de 
Voluntárias)

Disponibilização dos 
produtos para venda

Retirada dos cards
de venda para 

acompanhamento

Execução do projeto 
apoiado

Projeto reclassifica 
despesas ao CC da 

Loja

Prestação de contas

Inventário anual de 
produtos

Abrace

Investimentos Sociais e 

Eventos



1. Inscrições

2. Aulas e formação

3. Sensibilização

4. Contratações 

5. Próximos passos



o 67% dos participantes tinham alta vulnerabilidade social;

o 95% do público atendido eram mulheres;

o Faixa etária atendida: 50 a 69 anos;

o 38% dos participantes declararam ser pardos/negros;

o 95% tinham ensino médio completo;

o 71% dos participantes estavam desempregados;

o 29% não tinham ninguém da família trabalhando;

o 24% dos participantes tinham renda familiar de 1 salário mínimo;

o 19% dos participantes moravam sozinhos.

1. Inscrições

Foram recepcionadas mais de 

200 inscrições para a turma 1 e 

selecionadas 21 pessoas.



Do conteúdo ministrado:

1) Atendimento ao Cliente em Serviços de Saúde (aulas com 

ênfase nas funcionalidades administrativas e de atendimento ao 

cliente do Hospital Sírio-Libanês);

2) Informática (promoção de conteúdo, suporte e treinamento de 

informática);

3) Comunicação Empresarial (aulas para comunicação oral e escrita 

eficiente);

4) Comunicação verbal e não verbal (conscientização da 

importância sobre comunicação);

5) Soft skills (promoção do autoconhecimento, administração do 

tempo e postura profissional);

6) Ergonomia (prevenção de acidente de trabalho, postura correta, 

técnicas de reabilitação e segurança do trabalho).

2. Aulas e formação



Conheça a turma 1 | 50+

2. Aulas e formação



Os 21 alunos tiveram 97% de frequência nas 

aulas e se formaram no curso após 3 meses.

100% de aprovação da turma.
2. Aulas e formação



Avaliação dos alunos sobre o curso

2. Aulas e formação
50%

45%

5%

Insuficiente

Suficiente

Excessivo

Motivos para a conclusão

90%

querem ser 

profissionais mais 

completos e 

capazes para 

exercer a função.

90%

querem estudar 

para ocupar 

posições e 

remunerações 

melhores.

76%

acreditam que o curso 

ensinou muito, não 

conseguiriam ter o 

mesmo desempenho 

sem fazê-lo.



Avaliação das aulas

2. Aulas e formação

NPS – Net Promoter Score

90% avaliaram as palestras com a equipe do 

Hospital Sírio-Libanês entre “ótimo” e “bom”.

100% avaliaram as aulas de informática como 

“ótimo”.

95% avaliaram as aulas de soft skill como “ótimo”.

90% avaliaram as aulas de comunicação 

empresarial entre “ótimo” e “bom”.

100% indicariam o curso para amigos e familiares



Sensibilização de 

nosso RH com apoio 

de vários gestores

Grupos de afinidades 

para busca de 

parcerias e 

divulgação dos perfis 

de cada aluno

Apoio online e 

presencial para 

suporte aos alunos 

na conquista por 

uma vaga

3. Sensibilização



04 contratações 

realizadas no Hospital 

Sírio-Libanês

02 contratações no 

Hospital Menino Jesus e 

AME Interlagos

01 contratação realizada 

no Hospital Oswaldo Cruz

4. Contratações

1/3 da turma



Empregabilidade e impacto na renda

4. Contratações

1/3 da turma

Aumento de 76% na renda individual dos 

profissionais capacitados e contratados pelo 

Hospital Sírio-Libanês e parceiros.

As 7 contratações foram realizadas no 

prazo de 235 dias após a finalização do 

curso. 

>> R$ 1.685,00

>> Remuneração média dos profissionais após 

contratação.

>> Renda anterior antes do curso: R$ 400,00 

(média).



o Com o valor da venda dos produtos solidários, 

temos recurso suficiente para turma 2 do projeto 50+ 

em São Paulo/SP (20 vagas);

o Turma 1 em Brasília/DF (Projeto inserido no portfólio 

de Investimentos Sociais para captação);

o Definir a destinação do recurso dos produtos a partir 

de agora.

5. Próximos 

passos



Peças de comunicação



Depoimentos

"O curso 50+ mudou o percurso da minha vida, a 

partir do dia em que recebi o link para inscrição. 

Desde então, do sentimento de esperança, ao dia 

da aprovação, e agora no decorrer do curso, 

posso resumir, sem medo de errar, em todos os 

cursos que fiz, não vivi a excelência, empatia, 

dedicação, empenho e tanto amor que recebemos 

de todos os envolvidos nesse Projeto”.

Sílvia Cristina Das Virgens Bagdanovicius

Participante do Curso 50+

"O curso 50+ vem de encontro a realidade 

vivida por muitas pessoas com mais de 50 

anos que já não encontram oportunidades, 

talvez pela cultura da sociedade e também 

por falta de possibilidades para reciclagem 

e capacitação. Agradeço a oportunidade 

que foi um divisor de águas na minha vida 

profissional e principalmente no pessoal, 

trazendo de volta a certeza de que sou 

capaz de fazer, executar e contribuir para 

uma empresa".

Vilma Gomes

Participante do Curso 50+



Depoimentos

Pandemia, desemprego e a proximidade com a aposentadoria trouxe muita angústia e sofrimento, não só 

para mim, mas para muitas pessoas como eu. Quando surgiu o curso 50+, ele se apresentou como uma 

luz no fim do túnel. Este curso é uma preciosidade para mim. Aqui recebi carinho e solidariedade de 

todos os colegas e colaboradores, que trouxe refrigério e a esperança de que ainda é possível sonhar 

uma nova oportunidade.

Marizete de Souza

Participante do Curso 50+



Depoimentos

"Para mim este curso foi e está sendo muito especial, me valorizando mesmo depois dos 50 anos, nos 

dando oportunidades de aprendizado e quem sabe uma recolocação na sociedade. Após o término do 

curso, estaremos mais preparados para oportunidades que virão. Só tenho a agradecer! Aprendemos 

muito sobre informática, algo que tenho muita dificuldade. Foi de suma importância conhecer através 

das palestras o sistema e funcionamento do HSL. Eu não tinha ideia da grandiosidade deste projeto. A 

todos, os meus parabéns!

Abrace seu Bairro: a palavra é forte e concreta. Obrigada!"

Nilda Reynaldo De Oliveira Luz

Participante do Curso 50+



A filantropia é nossa razão de ser há mais de 100 anos. 

Somos gratos por sua parceria com o nosso compromisso 

de promover solidariedade, excelência e resultado.

Seguimos juntos, honrando o passado e construindo o futuro.

Saiba mais sobre os nossos projetos em doacao.hsl.org.br.

Em caso de dúvidas ou para mais informações, contate-nos: doe@hsl.org.br ou 11 99348-1674.

mailto:doe@hsl.org.br


Obrigado!


